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Une équipe d’experts à vos côtés
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Fort de notre expérience en matière de couverture de l’ensemble des risques auxquels les acteurs du secteur de la santé sont exposés,
les savoir-faire de notre équipe expérimentée sont mis à votre service pour vous conseiller, vous accompagner et sécuriser vos
risques en diagnostiquant les leviers d’amélioration de votre couverture d’assurance et en concevant un programme d’assurance
sur-mesure.
Nous intervenons dans tous les domaines d’assurance pour protéger :
 vos activités : responsabilité civile, protection juridique, e-réputation, assurance des bâtiments, des matériels, des véhicules, des 

risques cyber etc.
 vos dirigeants : responsabilité des dirigeants
 vos collaborateurs : prévoyance, santé, retraite

300
Clients 

en portefeuille

1 500
Sinistres en cours de 
gestion permanente 

1 500 
Actes de gestions annuels :  
attestations, actualisation

des périmètres, facturation, 
etc.

1er courtier en assurances du secteur de la Santé et des Sciences de la Vie

Pôle Médical et Sciences de la Vie : qui sommes-nous ?
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Carla GIRARDI 
Directrice Pôle Médical et Sciences de la Vie

carla.girardi@wtwco.com
T:+ 33 1 41 43 62 05

M +33 (0) 6 58 52 92 02

Jessie TEIXEIRA
Gestionnaire Production
jessie.teixera@wtwco.com

gestion.polemedical@wtwco.com
T + 33 1 41 43 68 34

Une équipe dédiée

Pôle commercial Pôle Production Pôle Indemnisation RC

Marie-Alexandra OBOLENSKY
Chargée de Compte  

Production 
marie.obolensky@wtwco.com

gestion.polemedical@wtwco.com
T +33 1 41 43 62 77

Ophélie LAMY
Référente Technique
Chargée de compte 
indemnisation RC

ophelie.lamy@wtwco.com
sinistresrc@wtwco.com

Tel : +33 1 41 43 62 81  

Benjamin DA COSTA
Chargé de Clientèle 

benjamin.dacosta@wtwco.com
T +33 1 41 43 56 41 
M +33 6 58 38 95 26

Mourad BENRAHALIA
Chargé de Clientèle

mourad.benrahalia@wtwco.com
T + 33 1 58 84 19 07
M +33 6 98 12 54 40

Aude ROGER LADOUARI
Chargée de Compte 

Production
aude.rogerladouari@wtwco.com
gestion.polemedical@wtwco.com

T:+ 33 1 41 43 62 05

Lucile BODIOU
Chargée de compte 
indemnisation RC

lucile.bodiou@wtwco.com
sinistresrc@wtwco.com

Tel : +33 1 41 43 56 78

Nadia DÉLICE
Chargée de compte 
indemnisation RC et 

DAB
nadia.delice@wtwco.com
Tel : +33 1 41 43 53 55

Emma FOURNET
Alternante

emma.fournet@wtwco.com
sinistresrc@wtwco.com

Tel : +33 1 41 43 56 41
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Veille juridique, technique et marché

Analyse des besoins et adaptation des
programmes 

Conseil et assistance
Attestations d’assurance
Gestion de vos sinistres
Mise à jour de vos parcs

Publications

M
M+1

M+5
M+6

M+7

M+8

M+9

M+10

M+11

M+3

 Négociations 
assureurs

 Présentation des 
offres de 
renouvellement

 Réunion 
définition de la 
stratégie client 

 Bilan et perspectives/ 
stratégie de 
renouvellement

 Contrat / Avenant
 Emission des primes
 Attestations

 Manuel d’assuranceM+2

M+4

 Bilan sinistres

 Inputs: Tendances 
du marché

 Output: Compte 
rendu

 Formation et Prévention 
des risques 

 Bilan sinistres
 Dossier de 

renouvellement

 Bilan sinistres

ECHÉANCE

Proximité – Réactivité – Disponibilité – Conseil - Optimisation

Nos Engagements au quotidien
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Responsabilité Civile professionnelle 
médicale et non médicale

Risques des professionnels de santé
- Recrutement des personnels soignants

- Recrutement des praticiens
- Relations sociales

- Recrutement des directeurs d’établissement
- Prévention et gestions des risques

Dommages aux biens

Risques sectoriels
- Tarification

- Réglementation
- Autorisation d’exploitation

- Compétition

Absentéisme

Risques opérationnels
- Contexte crise sanitaire

- Activités de soins
- Responsabilisation médicale

Construction
Les facteurs de risques pour 

les établissements et 
entreprises du secteur 

Médical et Sciences de la Vie

Risques liés à la stratégie
- Opérations de croissance externe

- Projets SI
- Risques d’intégration

Risques liés au particularisme de 
votre activité
- Cybersécurité

- Données personnelles et de santé
- Réglementation environnement, hygiène, 

santé & sécurité

Notre Accompagnement en Gestion des Risques
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Nos références
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WTW, un partenaire mondial

Pas de présence

Bureau intégré
Partenaire
Piloté d’un autre pays

45 000
Collaborateurs 
dans le monde

90%
Des 500 plus grandes 

entreprises dans le monde

140
Pays
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428,4 M€
Chiffre d’affaires

+ 2 000
Collaborateurs

35 Agences 
régionales

WTW France, un fort ancrage local

+ 20 000 
ETI
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Benjamin DA COSTA
Chargé de clientèle
T +33 1 41 43 56 41 
M +33 6 58 38 95 26 
benjamin.dacosta@wtwco.com

Carla GIRARDI
Directrice Pôle Médical 
& Sciences de la Vie 
T +33 1 41 43 62 05 
M +33 6 58 52 92 02
carla.girardi@wtwco.com

Mourad BENRAHALIA
Chargé de clientèle
T +33 1 41 43 67 29 
+33 6 07 38 08 36

Mourad.benrahalia@wtwco.com


